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After-Sales Service.

Instandsetzung und Pumpenreparatur

Zuverlassig, langlebig und nachhaltig

Wir Ubernehmen die Verantwortung

fUr unsere Produkte, deswegen bleiben
diese fUr uns Uber die gesamte Zeit ihres
Einsatzes wichtig. Wir stehen Ihnen im After-
Sales-Bereich zur Seite und sorgen durch
regelmaflige Wartung dafur, dass unsere
Produkte moglichst lange dienen. Sollte

eine Pumpe dennoch ausfallen oder ihre
Gesamtleistung nachlassen, bieten wir Ihnen
bestmadgliche Losungen an. Wir versorgen Sie
umgehend mit Ersatzteilen und fuhren die
Reparaturen durch.

Dabei spielt die Nachhaltigkeit eine
enorme Bedeutung. Wir tragen durch

die konsequente Ressourcenschonung,

Reparaturpumpe Typ KB
aus dem Tunnelbereich

hervorgerufen durch die Langlebigkeit
unserer Produkte, sowie die standige
Verbesserung des dkologischen
FufBabdruckes der einzelnen
Fertigungsschritte, der Nachhaltigkeit bereits
seit mehr als 60 Jahren bei.

Wir garantieren den Kunden eine maximale
Lebensdauer unserer Pumpen. Damit tragen
wir von Habermann Aurum Pumpen jeden
Tag auf unsere Weise zum Umweltschutz bei.
Minimieren Sie |hre Instandhaltungskosten

durch beste Qualitat unserer Produkte.

Austauschbare Pumpen-
Panzereinsatze
aus Polyurethane

Unsere Schwerpunkte

Wartung und Reparatur

Einsatz vor Ort oder Hol-
und Bringservice

Reparaturbericht mit
technischer Schadensanalyse

Ersatzteilservice mit
Originalersatzteilen

Analyse der Anlagen-
situation

Schadenshistorien Ihrer
Habermann Pumpen

Schwachstellenanalyse und
Standardisierung :

Auslegung von Pumpen

Sonderkonstruktion und Pro-
blemlésungen von Pumpen-
systemen

©,) AABERMANN AURUM
PUMPEN SERVICE il

e habermann-surUTPUTPE!

Unsere bewahrte Formel lautet: klare Definition
der Aufgaben, professionelle Unterstltzung

und zuverlassiger Service. Ganz gleich, ob Sie
Habermann Pumpen oder Produkte anderer
Hersteller reparieren mussen, unser Serviceteam
steht Ihnen jederzeit zur

Verfugung.
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Modernisierung

Unsere Leistungen.

Pumpen, Anlagen und Produktlinien von
Habermann Aurum, die bereits einige
Wir haben die Lésung far Sie Jahre in Betrieb sind, kbnnen umgebaut
und erweitert werden, damit diese wieder
das optimale Ergebnis erzielen. So steigern
Sie Effizienz und Sicherheit, ohne in neue

Unsere Service Kompetenz . . )
Anlagen Investieren zu mussen.

Unser Ziel ist es, Ihre Pumpe nicht nur lhre Vorteile Ersatzteile
fachgerecht zu reparieren, sondern o .
. . . » Ausflhrliche Dokumentation Durch die Standardisierung unserer
auch eine mogliche Stérungen zu

vermeiden und sicherzustellen, dass alle + Kurze Reparaturzeiten

Pumpenkomponenten in einem voll

Baureihen ist ein groBer Teil der Ersatzteile in
ausreichender Stuckzahl in unserem Lager
* Reduzierung von Betriebskosten verflgbar. Diese Optimierung ermoglicht uns,

funktionsfahigen Zustand bleiben. Unsere
kurze Lieferzeiten unseren Kunden anbieten

Experten erstellen Ihnen einen ausfuhrlichen « Senkung des Energieverbrauchs

. . . zUu kbnnen. Mit Originalersatzteilen bekommen
Reparaturbericht mit technischer Schaden-, 9

- Verlangerung von Standzeiten Sie beim Austausch einzelner Komponenten

sowie Schwachstellenanalyse und bereiten
hochste Qualitdt und Funktionalitat.

maogliche LésungsmaBnahmen vor. Als - Steigerung der VerfUgbarkeit

Bestandskunde profitieren Sie zudem von der

« Betriebssicherheit Service
Schadenshistorie, die wir fur Sie kostenfrei

fUhren und worauf Siejederzeit Zugriff haben. Ganz g|ei(:hY ob Sie Habermann oder Pumpen
anderer Hersteller reparieren mussen, unser

Serviceteam steht Ihnen zur Verfligung.

Wir fUhren vollstandige Analysen durch. Auf @ RABERMANN AURUM |

PUMPEN SERVICE

Grundlage dieser Bewertung bestimmen
wir den Anpassungsbedarf und bieten eine

Reparatur vor Ort oder eine Ferndiagnose an.

Nachhaltigkeit

Nachhaltigkeit setzen wir bei unseren
Produkten mit Langlebigkeit gleich. Die
Basis hierfur bilden ein bewusster Umgang

mit Ressourcen, sorgfaltige Auswahl der

» Materialien und qualitative Verarbeitung.
Unser Service-Team mit Mehrstufige Pumpe HPK 125/375 V330

ausgebildeten Fachleuten AuBerdem sorgt die modulare Konstruktion

hilft Ihnen nach Kauf und der Produkte, dass Einzelteile ausgetauscht
Inbetriebnahme dabei, dass werden kénnen.

Ihre Pumpe immer zuverlassig

funktioniert

aftersales@aurumpumpen.de

+49 234 893 570 0
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Zertifizierte Qualitat.

Unsere Werte: Qualitat, Sicherheit, Gesundheit und Umwelt

Qualitatsmanagement und Arbeitsschutz

Habermann Aurum Pumpen erklart

sich zu standig fordernden MaBnahmen
zur Férderung der Sicherheit und
Gesundheitsvorsorge der Mitarbeiterinnen
und Mitarbeitern am Arbeitsplatz, sowie
die standige Bedachtnahme auf Umwelt,
bereit. Mit dem Label ,Made in Germany"*
burgen wir fur den Einsatz hochwertiger
Materialen, modernste Verarbeitung und

damit fUr beste Qualitat. Zudem sind wir in

Nachhaltigkeit ist integraler Bestandteil
unserer Unternehmenspolitik. Wir
verlangen die Wertschatzung von
Ressourcen und das Interesse an der
Umwelt von unseren Mitarbeitern,
Lieferanten und Geschaftspartner.

den Bereichen Sicherheits-, Umweltschutz-
und Gesundheitsmanagement sowie
Qualitatsmanagement nach dem normativen
Regelwerk Sicherheits Certifikat Contraktoren
(SCC) Version 2011 und der DIN ISO 9001:2015
von der DQS GmbH zertifiziert. Wir erfullen

damit in beiden Bereichen den aktuellen
Standard.

Arbeitsschutz

Mit dem Label ,Made in Germany* burgen
wir fur den Einsatz hochwertiger Materialen,
modernste Verarbeitung und damit fur
beste Qualitat. Doch ,Made in Germany*
steht auch fur hdéchste Standards in den
Bereichen Umwelt- und Arbeitsschutz. Wir
wissen: Industriepumpen mussen heute so
produziert werden, dass die Mitarbeiterinnen
und Mitarbeiter, die sie herstellen,
bestmoglich vor Verletzungen geschutzt und
unsere Umwelt so wenig wie nur moglich
belastet wird. Durch unseren Standort und
die dokumentierte Einhaltung aller aktuellen
Anforderungen in diesen Bereichen werden
wir diesem Versprechen in der Praxis auch
wirklich gerecht. Regelmafige Audits und
Gesprache mit den Mitarbeiterinnen und
Mitarbeitern helfen uns, uns auch in diesem

Bereich stetig weiterzuentwickeln.

CERTIFICATE P

This is to certify that

(%) RABERMANN AURUM
PUMPEN

Habermann Aurum Pumpen GmbH

Harpener Heide 14

44805 Bochum
Germany

has implemented and maintains a
Safety, Health and Environmental Management System
(SHE-Management System).

Scope:
Development, manufacture, trading, marketing and service of pumps / valves - in particular for
solids transport — and of associated components and systems

An audit, documented in a report, has verified that this
SHE-Management System fulflls the requirements of the

SCC** . Safety Checklist Contractors
(** unlimited certification)
(Safety Checklist Contractors) Version 2011

Certificate registration no. 31600328 SCC2 (( DAKKS

Date of revision 2021-03-12 Resroamerangssae
0 ZM-1607401:00

Valid from 2020-12-10

Valid until 2023-12-09
Date of certification 2021-03-05 ‘ S ICHERHEITS
C ERTIFKAT
i ¢ owmacToren

DQS GmbH

ot

Markus Bleher
Managing Director

Accredited Body: DQS GMbH, August-Schanz-Stralie 21, 60433 Frankfurt am Main, Germany

Qualitatsmanagement

Wir haben ein umfassendes
Qualitatsmanagementsystem eingesetzt,
um Prozesse zu standardisieren, Ablaufe

zu optimieren und unsere Qualitat

ZU garantieren. Prozesse aus den
unterschiedlichen Geschaftsbereichen
werden klar bestimmt und nachvollziehbar
fUr alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der
entsprechenden Abteilung dokumentiert
sowie vorgegeben. Auch hier hilft uns

die regelmafRige DUrchfuhrung von

Audits dabei, Verbesserungspotenziale zu
erkennen. Diese dokumentieren wir in einem
MaBnahmenverfolgungsplan, so dass wir
alle entsprechenden Bereiche strukturiert
Uberblicken und unsere Potenziale nach
und nach immer umfassender ausschopfen
konnen. So sichern wir unsere Qualitat
langfristig und machen sie nach auf3en

transparent.

CERTIFICATE It

This is to certify that

(55) fiRBERMANN AURUM
PUMPEN
Habermann Aurum Pumpen GmbH

Harpener Heide 14
44805 Bochum
Germany

has implemented and maintains a Quality Management System

Scope:
Development, manufacture, trading, marketing and service of pumps / valves - in particular for
solids transport — and of associated components and systems

Through an audit, documented in a report, it was verified that the management system
fulflls the requirements of the following standard:

1ISO 9001 : 2015

Certificate registration no. 31600328 QM15
Date of revision 2021-03-12
Valid from 2020-12-10
Valid until 2023-12-09
Date of certification 2021-03-05

DQS GmbH

oty

ws Bleher
Managing Director

Accredited Body: DQS GMbH, August-Schanz-Strafie 21, 60433 Frankfurt am Main, Germany
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PUMPEN | ARMATUREN | SAUGBAGGER | ENGINEERING

WIR FREUEN UNS AUF DIE
ZUSAMMENARBEIT MIT IHNEN!

HABERMANN AURUM PUMPEN GMBH
Harpener Heide 14

44805 Bochum | DEUTSCHLAND
info@aurumpumpen.de
www.habermann-aurum-pumpen.de
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